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POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS INDUSTRIA MECANICA THEODOSIO RANDON
LTDA.

Conheca a politica de privacidade de THEODOSIO RANDON LTDA.
DATA: 14/11/2022.

Esta Politica de Privacidade foi elaborada por INDUSTRIA MECANICA THEODOSIO
RANDON LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP}] sob o n@®
88.615.265/0001-45, com sede e foro juridico na cidade de Caxias do Sul, RS, sito a
Rua jacob Luchesi, n? 5039, Bairro Santa Catarina, CEP: 95020-412 (“THEODOSIO
RANDON LTDA.” ou “n6s”), que possui os websites www.tr.ind.br e também
aplicativo rede social por meio dos quais disponibilizamos conteldos para 0s nossos
visitantes e assinantes (“vocé”).

Fizemos esta Politica de Privacidade (“Politica”) para que vocé consiga encontrar, em
um Unico local, todas as informacdes a respeito do uso das suas informacdes e dados
pessoais, considerando os mais variados produtos e servicos qgue disponibilizamos
para vocé. Em outras palavras, esta Politica tem o intuito de explicar a vocé sobre
como trataremos seus dados pessoais gque vocé nos fornece ao acessar nossas
Plataformas, assinar nossas publicacdes (nas versdes onfine ou fisica), se cadastrar em
nossa newsletter, participar de um de nossos cursos ou treinamentos ou responder a
uma de nossas pesquisas de mercado (em conjunto, “Servicos”). Esta Politica é parte
integrante dos nossos Termos de Uso.

Nos reservamos o direito de fazer aiteracdo neste politica, sendo que sera publicada
nos websites as alteracdes para conhecimento geral. Recomendamos, no entanto, gue
vocé acesse esta pégina de tempos em tempos para se manter atualizado sobre a
forma como tratamos seus dados pessoais, jd que estamos sempre buscando melhorar
nossos produtos e servicos, e esta Politica pode passar por atualizacdes para refletir as
melhorias realizadas.

E, se, apds a leitura desta Politica, vocé ainda tiver ddvidas, fique a vontade para
entrar em contato conosco por meio do seguinte e-mail: Igpd@tr.ind.br

Ndo recomendamos o uso de nossas Plataformas, produtos e servicos caso vocé nao
concorde com os termos desta Politica de Privacidade, uma vez que, em certos casos,
o tratamento de seus dados pessoais é necessario para cumprir nossa parte e fornecer
nossos produtos e servicos com a melhor qualidade possivel a vocé.

1. Um breve resumo de nossa Politica de Privacidade
Recomendamos que esta Politica de Privacidade seja lida na integra. De qualquer
forma, gostariamos de ressaltar alguns pontos que consideramos essenciais:

¢ Salvo em alguns casos especificos, o controlador de seus dados pessoais, para os
fins desta Politica de Privacidade, é a THEODOSIO RANDON LTDA. LTDA., empresa
com sede na cidade de Caxias do Sul - RS.

e Conforme item 2 abaixo, nés coletaremos seus dados pessoais
predominantemente por trés maneiras distintas:

o Diretamente de vocé, ao acessar nossas Plataformas ou contratar nossos produtos
e servicos, por exemplo, no momento da compra de produtos/ servicos ou quando
vocé entra em contato conosco por meio de nossos canais de atendimento;

o De forma automatizada, quando vocé navegar em nossas Plataformas (cookies);
ou

e Por meio de terceiros, tais como midias sociais ou nossos parceiros comerciais.

e Seus dados pessoais serao utilizados para a finalidade que eles foram coletados,
tal como descrito no item 3, e poderac ser compartilhados com terceirecs para o
cumprimento de uma obrigacdo legal, para o exercicio de nossas atividades
comerciais essenciais ou se exigido ou autorizado por lei.

Caso vocé queira exercer seus direitos ou obter esclarecimentos sobre a forma como
tratamos seus dados pessoais, vocé pode contatar nosso Encarregado de Protegdo de

Dados (DPO), pelo canal Igpd@tr.ind.br
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2. Como coletamos seus dados pessoais?
Podemos coletar seus dados pessoais da seguinte forma:

o Identificadores eletrénicos (cookies e web beacons)

Cookies sao basicamente arquivos de internet gue podem ser temporariamente
armazenados em seus dispositivos. Nés utilizamos cookies para facilitar sua
navegacao em nossas Plataformas, adequando-as a seus interesses e necessidades,
por exemplo, por meio da personalizacao de conteldo. Eles também sdo importantes
para nos fornecer informacdes sobre como nossos websites e nossos servicos estao
sendo utilizados. Somos uma empresa que atua com producdo de conteldo e, desse
modo, saber quais materiais sdo mais ou menos relevantes para vocé é fundamental.
Vocé pode configurar seu dispositivo para ndo aceitar ou recusar o uso de cookies.
Nesse caso, vocé ndo conseguira acessar todas as paginas de nossas Plataformas, ja
que alguns cookies sao essenciais para o funcionamento adequado delas.

Tal como os cookies, os web beacons sao uma tecnologia de rastreamento utilizada
para coletar informacdes sobre as atividades do usudrio ao utilizar nossos servicos.
Eles permitem que a THEODOSIO RANDON LTDA. rastreie quais paginas e conteldos
vocé acessou e visualizou em nossas Plataformas, mas, ao contrario dos cookies,
0s web beacons nao podem ser desabilitados ou rejeitados.

e Midias Sociais

Vocé pode, também, interagir conosco por meio de nossas paginas em midias sociais
de terceiros. Neste caso, poderemos armazenar informacdes como seu nome de
usuario e o conteldo da mensagem, para melhor atendé-lo.

e Dados pessoais transferidos por nossos parceiros comerciais

Eventualmente, vocé pode contratar um de nossos produtos ou servicos por meio de
Nossos parceiros comerciais e, nesses casos, seus dados pessoais serao fornecidos por
estes terceiros para que nés possamos oferecer os nossos produtos e prestar nossos
servicos a vocé,

e Dados de cadastro ou de contato

Vocé pode fornecer para nds dados pessoais de maneira direta, ao nos contatar, ao se
cadastrar em nossas Plataformas, ou contratar algumi{ns) de nossos produtos e/ou
servicos. Nesse caso, nés utilizaremos esses dados especificamente para a finalidade
que eles foram coletados, ou seja:

e Se vocé nos contatou para solicitar informacdes ou esclarecimentos sobre nossos
produtos e servicos, nds utilizaremos seus dados pessoais para respondé-io de
maneira apropriada;

e Se vocé se cadastrou para receber informacgdes de novidades, atividades, eventos
e cursos realizados pela THEODOSIO RANDON LTDA. que podem ser de seu
interesse, entdo nés utilizaremos seus dados para fornecer essas informacdes;

e Se vocé forneceu seus dados ao assinar nossas publicacdes, receber
nossa newsletterou ao se inscrever em algum de nossos eventos, entdo
utilizaremos seus dados pessoais para cumprir com nossas obrigacdes
contratuais.

Sempre gue possivel, nés tentaremos fornecer a vocé opcdes razodveis em relacdo a
coleta e ao uso de suas informacdes. Por exemplo, vocé pode:

e Nao fornecer dados pessoais que ndo sejam necessarios para (i) a prestacdo de
nossos servicos e (ii} o cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais;

o Definir suas preferéncias de navegacado e utilizar ferramentas disponiveis para
bloguear os cookies enviados em conexac com seu uso de nossos websites e
aplicativos;

e Optar pelo naoc recebimento de nossas comunicacdes de publicidade por meio de
e-mail;

e (Cancelar a assinatura de nossos servicos; e/ou

e Enviar uma solicitacdo relacionada ao exercicio de seus direitos para o seguinte e-

mail: |gpd@tr.ind.br
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Nao garantimos o funcionamento perfeito ou adequado de nossas Plataformas nem a
entrega adequada dos Servicos ou produtos contratados se vocé fornecer informacdes
incorretas ou optar por nac fornecer determinados dados pessoais.

3. Quais dados pessoais sdo coletados, e para qual finalidade?

Nés atuamos no setor industrial e servicos utilizando a marca “THEODOSIO RANDON
LTDA.” autuando na Fabricacao de tanques, reservatdrios metalicos e caldeiras para
agquecimento central, Fabricacdo de maquinas e equipamentos para as indUstrias de
alimentos, bebidas e fumo, pecas e acessérios, Instalacdo de maquinas e
equipamentos industriais, Instalacdo de outros equipamentos nao especificados
anteriormente e Servicos de engenharia.

A natureza, a forma e a finalidade do tratamento que damos a seus dados pessoais
variam de acordo com o contexto no qual seus dados pessoais foram coletados. Por
exemplo, em alguns casos, a coleta de alguns de seus dados pessoais é necessaria
para a prestacao de nossos servicos a vocé. Abaixo, resumimos quais sdo os dados

pessoais que coletamos e qual 0 nosso objetivo com essa coleta:

Contexto da Coleta

Dados Cadastrais

Dados de Contato

Dados de
Identificacéo Digital

Dados Pessoais Coletados

Nome completo;

E-mail;

CPF,;

Data de Nascimento;
Telefone de contato;
Endereco de contato;

Dados para cobranca. Por
exemplo: dados do cartéo de

crédito (nome e numero
impresso no cartdo,
CPF/CNPj} ou informacdes

bancérias para débito em
conta (nome do titular da
conta, CPF ou CNP}, agéncia
e conta);

Registros e cbépias das
correspondéncias trocadas
entre vocé e a THEODOSIO
RANDON LTDA.

Nome;

E-mail;

CPF;

Telefone de contato;
Registros e cépias das
correspondéncias  trocadas
entre vocé e a THEODOSIO
RANDON LTDA.

Endereco de iP;

Registros de interacdes com
nossos websites;
Telas acessadas;
Tempo  despendido
paginas de
Plataformas;

nas
nossas

Finalidade do Uso

Identificar o usuério;

Promover nossos produtos e
beneficios;

Cumprir obrigacbes legais e
regulatdrias;

Responder a solicitacbes e
pedidos;
Cumprir nossas obrigacoes

contratuais com vocé; e

Enviar a nossa newsletter ou
comunicar informacbes sobre
novidades, atividades, eventos

e cursos realizados
pela THEODOSIO RANDON
LTDA. gue podem ser de seu
interesse.

Responder a sua solicitacdo.

Cumprir obrigacbes legais e
regulatérias;

Identificar vocé, e suas
preferéncias de navegacao;
Avaliacdo geral sobre como
nossas Plataformas e Servicos
sao utilizados, e como



Sistema operacional podemos melhora-los;

utilizado; Para fins de andlise estatistica
Geolocalizacao; e de seguranca,;
Aplicativos instalados; Para publicidade digital
Session ID. personalizada.
Dados Obtidos por Nome de usudrio; Responder a sua solicitacao.
meio de Interacdo Registros e cépias das
em Redes Sociais correspondéncias trocadas

entre vocé e a THEODOSIO
RANDON LTDA.

Guarda dos registros  Informacdes referentes a Cumprir obrigacbes legais de

de acesso as data e hora de uso a partir retencdo de dados pessoais
Plataformas de um determinado  pelo prazo de 6 meses.

da THEODOSIO endereco IP.

RANDON LTDA.

4. Com quem compartilhamos seus dados pessoais?

Para que seja possivel disponibilizar nossos produtos e servigos, muitas vezes

precisaremos compartilhar dados pessoais com terceiros. Nem sempre conseguimos

fazer tudo sozinhos e, por isso, recebemos auxilio de alguns parceiros comerciais.

Podemos divulgar seus dados pessoais para:

o Nossas subsidiarias, coligadas e afiliadas;

e (Contratados, prestadores de servico e outros terceiros que contratamos para
suportar nossos negécios, e qgue, portanto, estdo contratuaimente vinculados a
nos;

e Um eventual comprador ou outro sucessor no casc de uma fusao, alienacao,
incorporacao, cisao, reestruturacdo, reorganizacao, dissolucdo ou venda ou
transferéncia dos ativos da THEODOSIO RANDON LTDA.;

e Fornecedores, empresas de transportes e demais terceiros, tudo sempre
supervisionado para o controle na utilizacdo de dados;

e Pontuaimente, com o seu consentimento, para qualquer outra finalidade
divulgada por nés no momento de coleta dessas informacoes;

e Qualquer autoridade governamental competente, por exemplo, para o
cumprimento de gualquer ordem judicial, lei, processo legal ou administrativo;

o Nossos parceiros comerciais, no cumprimento de nossos contratos e acordos;

¢ Instituicbes de meio de pagamento ou financeiras, para processar a compra de
um produto ou a aquisicdo de um servico;

e Empresas terceiras, que divulgam seus produtos e servicos em nossos websites,
aplicativos, publicacdes ou eventos, nos limites necesséarios para essa divulgacao;

e Além disso, reservamo-nos o direito de compartilhar quaisquer dados pessoais
gue acreditarmos serem necessdrios para cumprir uma obrigacdo legal, fazer
cumprir ou aplicar nossos Termos de Uso ou, ainda, proteger os direitos,
propriedade ou seguranca da THEODOSIO RANDON LTDA., nossos funcionarios e
clientes.

A THEODOSIO RANDON LTDA. se esforca e age de boa-fé para proteger e garantir a

privacidade dos seus dados pessoais. Quando compartilhamos seus dados pessoais

com qualquer das entidades indicadas acima, limitamos o compartilhamento apenas
aos dados pessoais necessarios para o exercicio de suas funcbes e asseguramos
contratualmente que os referidos dados pessoais sejam utilizados somente na

extensao necesséria para a prestacdo dos servicos em nosso nome ou para a

observancia dos requisitos legais.

Da mesma forma, exigimos gue eles se comprometam com o mesmo nivel de protecéo

e privacidade para com os seus dados pessoais que a THEODOSIO RANDON LTDA. teria

se 0s estivesse tratando diretamente; isso inclui a obrigacdo de nao usar seus dados
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pessoais para qualquer outra finalidade que néo a finalidade contratada ou sem que
haja uma base legal adequada, além de obrigacdes de confidencialidade e padrdes de
seguranca da informacdo, entre outros. Além disso, sempre envidamos esforcos
comercialmente razodveis para garantir que nossos prestadores de servicos
terceirizados mantenham seus dados pessoais protegidos e seguros.

5. Marketing e uso por terceiros de tecnologias de rastreamento

Além disso, vocé pode encontrar em nossas Plataformas conteldos veiculados por
terceiros. Esses terceiros podem usar cookiesou em conjunto com web beacons ou
outras tecnologias de rastreamento para coletar informacfes pessoais guando vocé
utiliza nossos websites ou aplicativos. As informacdes que eles coletam podem estar
associadas as suas informacdes pessoais, assim como podem ser agregadas a outras
informacodes, coletadas por meio de diferentes websites e outros servicos online. Eles
podem usar essas informacdes para direcionar-lhe contelddo com base em seus
interesses, por exemplo, publicidade baseada em suas preferéncias, as quais podem
ser inferidas a partir do seu histérico de navegacao.

Nds nao somos responsaveis pela coleta desses dados, nem controlamos 0os meios e a
forma pela qual as tecnologias de rastreamento sao utilizadas por anunciantes ou
pelos fornecedores de conteldo, uma vez que a THEODOSIO RANDON LTDA. apenas
cede espacos para veiculacdo de conteldo em nossas Plataformas. Assim, se tiver
alguma ddvida sobre um andncio ou outro conteddo direcionado, vocé deve contatar
diretamente o anunciante ou fornecedor de conteldo responsavel.

6. Exercicio de seus direitos

Vocé pode nos contatar diretamente para exercer quaisquer de seus direitos
garantidos por lei, como o acesso aos dados pessoais que temos sobre vocé, a
confirmacdo da existéncia de uma atividade de tratamento de dados pessoais, a
revisdo de decisbes automatizadas, a correcao de seus dados pessoais, a
portabilidade, a anonimizacao, bioqueio ou eliminacdo de dados pessoais (nesses trés
Uitimos casos apenas se o0s dados pessoais forem excessivos ou tratados em
desconformidade com a lei).

Podemos nao aceitar um pedido de alteracdo de seus dados pessoais, se, por exemplo,
acreditarmos que a alteracdo violaria uma lei ou tornaria alguma outra informacao
incorreta. O acesso e uso adequados das informacbes fornecidas em nossas
Plataformas sao regidos pelos nossos Termos de Uso e pela legislacao em vigor.

Por favor, note que se vocé excluir seus dados pessoais, poderemos manter uma cépia
armazenada em nossos arquivos, nos casos exigidos por lei, ou se tivermos uma base
legal gue autorize a conservacao de tais dados.

7. Os seus direitos

A THEODOSIO RANDON LTDA permite, por parte do cliente e usuarios, todos os direitos
relativos ao tratamento de seus dados pessoais previstos na legislacao, principalmente
0s seguintes:

e Solicitar a confirmacdo da existéncia de tratamento e o acesso aos dados que a
THEODOSIO RANDON LTDA possui sobre vocé;

e Solicitar a retificacdo ou atualizacdo dos dados pessocais inexatos ou
desatualizados;

e Solicitar a exclusao de suas informacdes pessoais existentes em nosso banco de
dados e dos nossos parceiros, exceto nas hipdteses em que esse direito possa ser
limitado conforme determina a lei;

e Solicitar a portabilidade de seus dados pessoais num formato estruturado, de uso
corrente e de leitura automédtica, a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante sua solicitacdo;

e Retirar, a qualquer momento, o seu consentimento, para os fins para os quais este
foi obtido.
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e Se vocé deseja exercer algum dos seus direitos em relacdo as suas informacoes
pessoais ou se tiver alguma dulvida sobre como usamos suas informacdes
pessoais, entre em contato conosco por meio da area de Contato deste website;

E-mail: Igpd@tr.ind.br

Vocé pode exercer esses direitos a quaiquer tempo, por meio do seguinte e-mail:

lgpd@tr.ind.br

8. Seguranca dos Dados Armazenados

Nossa responsabilidade é cuidar dos seus dados pessoais, e utilizd-los somente para
as finalidades descritas nessa Politica. E para garantir a sua privacidade e a protecao
dos seus dados pessoais, adotamos as praticas de seguranca adequadas para nosso
mercado.

A THEODOSIO RANDON LTDA. se esforca para proteger a privacidade da conta e dos
seus dados pessoais. Mantemos salvaguardas de carater procedimental, técnico e
fisico que nos ajudam a evitar a perda, uso indevido ou acesso nao autorizado,
divulgacao, alteracao ou destruicao dos dados pessoais fornecidos pelos assinantes e
visitantes das Plataformas. As medidas de seguranca sao técnicas e organizacionais,
incluindo certificacdo de criptografia SSL (um tipo de seguranca digital que permite a
comunicacao criptografada entre um site e um navegador}, P (Internet Protocol}
dedicado, sistema de Firewall aonde protegemos nossa rede interna contra uso de
sites indevidos por parte dos usuarios e funciondrios, além disso contamos com
antivirus, politica de blogueio e privacidade, certificacdo digital, controle de acesso,
evitando assim que seus dados sejam vazados.

No entanto, ndo é garantido que uma transmissdo de dados pessoais realizada via
internet seja completamente segura. E possivel que terceiros, que ndo estejam sob o
nosso controle, interceptem ou tenham acesso as transmissdes ou aos dados pessoais
de maneira ilegal. Portanto, ndo é possivel garantirmos a completa seguranca dos
dados pessoais transmitidos ao nosso site, assim, pedimos sua colaboracao para nos
ajudar a manter um ambiente segurc para todos.

Caso identifigue ou tome conhecimento de algo que comprometa a seguranca da
informacao, vocé deve entrar em contato com a THEODOSIO RANDON LTDA. por meio
do seguinte canal de contato: Igpd@tr.ind.br

9. Os seus dados pessoais podem ser transferidos para outros paises?

Sim.

Embora a THEODOSIO RANDON LTDA. tenha sua sede no Brasil e os dados pessoais
que coletamos sejam regidos pela lei brasileira, nés podemos coletar e transferir
dados pessoais para outros paises. De acordo com a LGPD (Art. 33), a transferéncia
internacional de dados pessoais somente é permitida, alternativamente, guando:

{(a) Os paises ou organismos internacionais proporcionarem grau de protecdo de dados
pessoais adequado ao previsto na LGPD (Art. 33, |, da LGPD). Esta previsto que o nivel
de protecdo de dados do pais estrangeiro ou do organismo internacional sera avaliado
pela ANPD (Art. 34 da LGPD), de modo que as pessoas juridicas de direito plblico, no
ambito de suas competéncias legais, e seus responsaveis, no ambito de suas
atividades, poderdo requerer a ANPD a avaliacdo do nivel de protecdo a dados
pessoais conferido por pais ou organismo internacional (Art. 33, paragrafo Unico da
LGPD).

{(b) O Controlador oferecer e comprovar garantias de cumprimento dos principios, dos
direitos do titular e do regime de protecdo de dados previsto na LGPD. E de
responsabilidade do Controlador garantir a seguranca dos dados e protecao dos
direitos e garantias dos titulares de dados. Esta hipdtese é abordada em mais detalhes
na secdo “Transferéncia para paises de regime diferente do Brasil”.

(c) A transferéncia for necesséaria para a cooperacao juridica internacional entre érgdos
publicos de inteligéncia, de investigacdo e de persecucdo, de acordo com o0s
instrumentos de direito internacional (Art. 33, lil, da LGPD).
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{d) A transferéncia for necessaria para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do
titular ou de terceiros (Art. 33, IV, da LGPD). Nesse caso, estudos envolvendo o COVID-
19, algoritmos sobre o comportamento de sistemas epidémicos poderiam ser
enguadrados.

(e) A autoridade nacional autorizar a transferéncia (Art. 33, V, da LGPD).

(f) A transferéncia resultar em compromisso assumido em acordo de cooperacao
internacional (Art. 33, VI, da LGPD). Aqui, a transferéncia pode ser realizada mediante
acordo bilateral entre Ministérios de diferentes paises, por exemplo.

10. Por quanto tempo os seus dados serdao armazenados?

Seus dados pessocais sao armazenados somente pelo tempo que for necessario para
cumprir com as finalidades para as quais foram coletados, salvo se houver gualquer
outra razao para sua manutencao como, por exemplo, cumprimento de quaisquer
obrigacbes legais, regulatérias, contratuais, entre outras, ou para resguardar os
direitos da THEODOSIO RANDON LTDA.

De qualquer forma, se vocé & um assinante ou cadastrou uma conta na THEODOSIO
RANDON LTDA., as informacbes da sua conta serdo mantidas enquanto vocé mantiver
essa conta ativa. Sua conta e as informacdes relativas a esta serdo excluidas se vocé
nao tiver acesso por 6 meses consecutivos, assim como se vocé solicitar a exclusao
dos seus dados efou da sua conta, neste caso, a THEODOSIO RANDON LTDA. poderd
manter os dados por ainda 30 dias apds a sua solicitacdo de exclusao. Mais
informacdes sobre este tépico poderao ser encontradas nos Termos de Uso.

11. Como nos contatar

Em caso de quaisquer dlvidas em relacdo a forma como tratamos seus dados pessoais
ou para guestionamentos e solicitacdes, vocé pode contatar nosso Encarregado de
Protecdo de Dados (DPO), que buscard sempre atendé-lo no mais curto espaco de
tempo possivel:

E-mail: Igpd@tr.ind.br

LEGISLAGAO APLICAVEL

A legislacdo aplicdvel para dirimir e resoiver qualguer eventual litigio decorrente do
uso ou ma interpretacdo deste website serd a legislacao Brasileira referente a Lei N¢
13.709, de 14 de agosto de 2018 - LGPD.

ATUALIZACAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente politica de privacidade estd sujeita a alteracdes regulares para garantir que
esteja atualizada com o uso de suas informacdes pessoais e em conformidade com as
leis de protecdo de dados aplicaveis.

Reservamo-nos o direito de revisar esta politica de privacidade, a qualguer tempo,
seja pela utilizacdo de novas tecnologias ou sempre que a THEODOSIO RANDON LTDA
entender necessario. A politica de privacidade atualizada serd publicada em nosso
website, motivo pelos qual recomendamos periodicamente verificd-la.
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